CompTIA A+

CompTIA A+ informasiya texnologiyalari (IT) sahasinds karyera qurmagq istaysnlsr Ugun baza
saviyyali beynslxalqg sertifikat programidir. Bu sertifikat texniki dastak ve IT emaliyyatlari Uzre genis
bilik ve bacariglari tasdiglayir.
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BASLANGIC S9ViYYd

— IT sahasinds karyeraya yeni baslayanlar: Bu sertifikat T
sahasinda karyera gurmagq istayan va komputer donanim,
program teminati, sabaka va tahlUkasizlik ssaslarina
yiyalanmak istayan saxslar ugUn uygundur.

— Texniki dastak miitexassislori: Movcud islarinds biliklarini
tekmillasdirmak va irali getmak istayan texniki dsastak
mutaxassisleri Ugun da bu sertifikat faydalidir.

— Sistem administratorlar:: Kicik vo orta olculu sirkstlards
sistem administratorlari Ggun CompTIA A+ sertifikati asas
bilikleri tasdiq edan va karyera imkanlarini artiran bir vasits
ola biler.

— Digar IT miitexsssislori: Sabake miitexsssisleri,
tehliikesizlik mitaxassisleri va diger IT sahssinds ¢alisan
muUtaxassisler da bu sertifikati slde etmakls 6z bilik va
bacariglarini tasdigleya bilarler.
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1. Cihazlarin Donanimi ve 9maliyyat Prinsipleri:

Komputer donaniminin asaslari: Anakart, prosessor,
yaddas, saxlama cihazlari, giris/gixis portlari ve
genislandirma kartlari kimi komponentlarin ig
prinsiplarini va bir-biri ile neca slagali oldugunu
anlamaa.

Mobil cihazlarin donanimi: Smartfonlar, plansetler ve
digar mobil cihazlarin komponentlarini va is prinsiplarini
anlamag, batareya texnologiyalari, sensorlar va mobil
sabaka baglantilariils tanis olmaa.

Cap cihazlari va diger periferiya qurgulari: Muxtalif
cap texnologiyalari (lazer, inkjet, 3D), skanerlar,
kameralar va digar periferik cihazlarin isloma
prinsiplarini va asas problemlsrin hallini oyranmak.

2. 9maliyyat Sistemlsri ve Program Teminati:

9msliyyat sistemlarinin asaslari: Windows, macQOS,
Linux va Chrome OS kimi mUxtalif emaliyyat
sistemlarinin qurasdiriimasi, konfiqurasiyasi ve idara
edilmasi.

Fayl sistemlari ve saxlama cihazlari: Muxtslif fayl
sistemlari (NTFS, FAT32, ext4), disk bolmsleri, RAID
konfigurasiyalari ve saxlama cihazlarinin (HDD, SSD)
idara edilmasi.

Program taminatinin qurasdiriimasi va yenilanmasi:
Tatbig programlarinin gurasdiriimasi, silinmasi va
yenilsnmasi, smaliyyat sistemlari va program teminati
ugun yamalar va tahlukssizlik yenilsmalarinin tatbiqi.

Mobil smaliyyat sistemlsri: Android ve iOS cihazlarinin
idara edilmasi, tatbig magdazalarindan programlarin
qurasdiriimasi ve yenilanmasi, cihazin tahltkssizliyinin
tomin edilmasi.

3. $abaka ve Baglanti Texnologiyalari:

Sabeks asaslari: TCP/IP protokol dasti, IP Unvanlari,
DHCP, DNS va digar sabaka protokollar!.

Simli va simsiz gabakaler: Ethernet, Wi-Fi, Bluetooth

va digar simli va simsiz sabaka texnologiyalari, ssbaks
cihazlari (routerlar, kommutatorlar, modemlar) va onlarin
konfiqurasiyasi.

Sabaka problemlsrinin halli: Sebska badlantisi
problemlarinin diagnostikasi ve halli, asas ssbaka alatlori
(ping, traceroute, ipconfig) ve onlarin istifadasi.

4. Donanim va Program Teminati Problemlsrinin Halli:

Problem hall etma metodologiyasi: Problemlsrin
muayyan edilmasi, tahlili va halli tgun sistematik
yanasma.

Donanim problemlarinin halli: Komponent
nasazliglarinin diagnostikasi va dayisdiriimasi, 8sas
donanim alstleri (multimetr, POST karti) va onlarin
istifadasi.

Program taminati problemlarinin halli: omaliyyat
sistemi va tatbig programiarinin sehvlsrinin diagnostikasi
va halli, sistem barpa alstleri ve prosedurlari.

5. Tehliikssizlik ve Maxfilik:

TehlUkssizlik ssaslari: Zsrarli programlar, sosial
muhandislik, phishing ve digar kiber tahdidlar.
Tohliikssizlik tadbirleri: Antivirus ve anti-malware
programiarinin qurasdiriimasi va yenilsanmasi, guclu
parol siyasatlarinin tatbigi, firewall ve diger tahlUkasizlik
vasitalerinin istifadasi.

Maxfilik: Saxsi malumatlarin gorunmasi, maxfilik
siyasatlari va malumatlarin tahlukasiz oturdlmasi.

6. Pesakarliq ve @maliyyat Prosedurlari:

Pesokar davranis: Mustsri xidmatleri, effektiv Unsiyyat,
etik davranis ve maxfilik.

omaliyyat prosedurlari: TohlUkasizlik prosedurlars,
sanadlasdirma, inventar idarsetmasi va dayisikliklarin

idara edilmasi. m



